Enquête bestaande crèches.
Hallo ouders van de Krakeling,

Enige tijd geleden hebben een aantal ex-ouders van de Villa de stichting OOK opgericht. OOK staat voor Opvang door Ouders voor Kinderen.

De stichting is opgezet in het kader van het project “Innovatieve kinderopvang” van de gemeente Utrecht. De gemeente heeft de stichting hiervoor subsidie verstrekt.

In eerste instantie zet de stichting zich in om het concept ouderparticipatiecrèche breder onder de aandacht te brengen in de samenleving. Hiervoor zijn wij bezig met het organiseren van informatiebijeenkomsten in verschillende wijken in het westen van Utrecht, zijn wij foldermateriaal en posters aan het ontwikkelen en proberen we media aandacht te krijgen.

Een ander deel van het project bestaat uit het inventariseren en eventueel adviseren van de bestaande faciliteiten bij de huidige ouderparticipatiecrèches.

Vanuit onze ervaring van het mee-draaien en mee-organiseren op de crèche hebben we (denken we) al een redelijk beeld van de bestaande faciliteiten. Dit is echter beperkt tot de omgeving van de Villa.

Wij zouden jullie willen vragen om deze enquête in te vullen. Als tegenprestatie zullen wij de resultaten hiervan op een plenaire vergadering bij jullie presenteren. Ook zal iedere crèche dan een leuke attentie ontvangen.
Het invullen kan op twee manieren:

Ga naar http://ookkinderopvang.nl/template_info.html en click op OOK_enquête

Je kunt het ingevulde fomulier dan opsturen naar info@ookkinderopvang.nl
Indien de enquête op papier is ingevuld kan deze worden opgestuurd naar: 
Stichting OOK

Postbus 747 

3500 AS Utrecht

Een postzegel is dan niet nodig

De enquêtes zullen uiteraard anoniem verwerkt worden. 

Mochten jullie vragen of opmerkingen hebben naar aanleiding van deze enquête dan kun je een mail sturen naar ookinfo@gmail.com of info@ookkinderopvang.nl
De website van de stichting OOK is www.ookkinderopvang.nl
Bij voorbaat heel hartelijk dank.

Wilco de Vries,

Namens stichting OOK


Wat willen we uiteindelijk bereiken:

Een overzicht van de huidige faciliteiten per crèche en de tevredenheid van de huidige ouders betreffende deze faciliteiten, dit heeft dan betrekking op de onderwerpen:
Openingstijden, Rooster/draaisysteem, Hygiëne, Gebouw, Activiteiten en materiaal, Voeding, Veiligheid en pedagogiek, Overig,  Na de creche
Een overzicht van de verschillen tussen de crèches.

Een overzicht van eventuele wensen van ouders.

Naam van de creche:
______________________________________________

Leeftijd van je kind:
________________ jaar

Hoelang draai je al diensten:
________________ maanden

Vraag 1. (Openingstijden)
Wat vind je van de openingstijden van je creche:

0
precies goed

0 te ruim nl:
0
’s ochtends later open

0
’s avonds eerder dicht

0
te krap nl:
0
’s ochtends eerder open

0
’s avonds later dicht

Vraag 2. (Rooster/ draaisysteem)
Er bestaan binnen de bestaande OPC’s 2 verschillende manieren van weekinvullingen van de kindgroepen.

Er is de zgn. horizontale en de blok invulling.
Bij de horizontale invulling bezet een kind een volledige ochtend, middag of dagplaats, terwijl bij een blokinvulling zowel het aantal dagdelen als het tijdstip van de dagdelen kan wisselen (bv maandagochtend, dinsdagmiddag en vrijdagochtend).
a)  Wat lijkt je vanuit de ouders gezien de meest ideale vorm:

0
horizontale invulling

0
blokinvulling

b)  Wat lijkt je vanuit het kind gezien de meest ideale vorm:

0
horizontale invulling

0
blokinvulling

c)  Als je nu zelf opnieuw mocht kiezen, wat zou dan je keuze zijn?

0
horizontale invulling

0
blokinvulling

Vraag 3. (Hygiëne)
Hygiëne is een belangrijk onderdeel op een kinderdagverblijf. Zowel ouders als GG&GD zijn daar over het algemeen zeer kritisch over.

a)  Indien van toepassing: hoe vind je dat het schoonmaakbedrijf de (dagelijkse) werkzaamheden uitvoert

0
voldoende

0
onvoldoende (Er zou vaker en grondiger schoongemaakt moeten worden) 

b)  Indien van toepassing: hoe vind je dat de ouders de (periodieke) schoonmaakwerkzaamheden uitvoeren

      0
voldoende

0
onvoldoende (Er zou vaker en grondiger schoongemaakt moeten worden) 

c)  Hoe vind je kwaliteit van het sanitair?

0
voldoende

0
onvoldoende

d)  Hoe vind je kwaliteit van de keuken en toebehoren?

0
voldoende

0
onvoldoende

Vraag 4. (gebouw)
De omgeving en het gebouw zijn voor nieuwe ouders vaak heel belangrijk om wel of niet “te vallen” voor een bepaalde lokatie.

a)  Hoe vind je het onderhoud van jullie gebouw aan de binnenkant
0
voldoende

0
onvoldoende

b)  Hoe vind je het onderhoud van jullie gebouw buiten
0
voldoende

0
onvoldoende

c)  Hoe vind je jullie entree en presentatie voor nieuwe ouders

0
voldoende

0
onvoldoende

Vraag 5. (Activiteiten en materiaal)
Het gaat er natuurlijk allemaal om of de kinderen het naar hun zin hebben en in een prettige omgeving met leuke vriend(innet)jes en speelgoed kunnen spelen. 

a)  Hoe vind je de kwaliteit van het binnenspeelgoed
0
voldoende

0
onvoldoende

b)  Hoe vind je de kwaliteit van het buitenspeelgoed

0
voldoende

0
onvoldoende

c)  Wat vind je van het knutselmateriaal

0
voldoende

0
onvoldoende

d)  Hoe vind je het meubilair

0
voldoende

0
onvoldoende

e)  Hoe vind je de inrichting van de (hoofd)ruimte

0
kil/koud

0
wel leuk maar zou beter kunnen.

0
erg prettig

Vraag 6. (Voeding)

Voor ons bekend worden er momenteel op de creches geen maaltijden verzorgd. 

a)   Van welke maaltijd zou dat je kind gebruik kon maken: 

0
ontbijt

0
lunch

0
avondeten

0
geen

b)   Zou deze maaltijd dan van biologische oorsprong moeten zijn.

0
ja

0
nee

c)   Zouden de ouders zelf deze maaltijden moeten verzorgen of moet hiervoor een aparte kok aangetrokken worden.

0
ouders zelf

0
kok

d)   Indien er op de creche maaltijden verzorgd worden zou je dan langere openingstijden op prijs stellen, bv. 7:30 – 18:30

0
ja

0
nee

Vraag 7. (Veiligheid en pedagogiek)

a)  Heb je het idee dat je je kind in een veilige omgeving achterlaat

0
ja

0
meestal wel maar soms niet

0
nee

b)  Gaan de andere ouders met jouw kind om zoals je dat zelf wenst

0
ja

0
meestal wel maar soms niet

0
nee, hier is erg veel discussie over.

c)  Hoe vind je dat momenteel de kindbesprekingen bij jullie plaatsvinden

0
goed, mijn kind komt voldoende aan bod

0
een andere manier zou misschien beter zijn, maar hoe precies dat weet ik niet

0
op een andere manier nl.

d)  Hoelang wordt er over jouw kind gesproken tijdens de kindbespreking

0
te langdurig

0
kan mij niet te lang duren

e)  Hoe vind je de manier waarop de verjaardagen van de kinderen gevierd worden?

0
voldoende

0
onvoldoende

f)  Hoe vind de vieringen van de overige feestdagen?

0
voldoende

0
onvoldoende

Vraag 8. (Overig)
a)  Hoe vind je de kosten voor de opvang

0
te hoog

0
goed

0
te laag

b)  Hoe vind je de vergaderfrequentie

0
voldoende

0
onvoldoende

c)  Wat vind je van de duur van de vergaderingen

0
te lang

0
in orde

d)  Hoe vind je het aantal klussen dat door ouders zelf gedaan moeten worden

0
te veel

0
te weinig (Hoe meer we zelf doen hoe minder het kost)

Vraag 9. (Na de creche, geldt niet voor SOP)
a)  Zou je gebruik willen maken van buitenschoolse opvang op basis van ouderparticipatie

0
ja

0
nee

0
weet nog niet

Vraag 10.

Wat zou je verder nog willen veranderen op deze creche
0
0
Vraag 11.

Wie heeft er een alternatieve naam voor ouderparticipatiecreche ?
